
REGULAMIN APTEKI INTERNETOWEJ 

1.                                                                          

                                                                              

                                                              apteki 

                     83.   (            : „                                         

                                                                                  

                                                                            

             .  

2.                                                                          

                                                           333                  

     3                .                                             

Farmaceutycznego w Lublinie.  

§ 1 D fi icj   

1. Apteka Stacjonarna -                                                 , pod 

adresem: SERWAN IZABELA APTEKA, ul. Gabriela Narutowicza 83, 20-019 

Lublin, ul. 1 Maja 36, 20-410 Lublin.  

2. Dni robocze - oznacza dni tygodnia                                             

ustawowo wolnych od pracy.  

3. Dostawa -                                                                       

                                                                      .  

4. Dostawca - oznacza p                                                    

                           :  

                    .  

5. Hasł  -                                                                      

                                                                           

                                                             .  

6. Klient -                                                                            

                                                                             

               .  

7. Konsument -                                                                      

                                                                      .  

8. Konto Klienta -                                                                

                                                                                     

                                onta Klienta.  

9. Produkt leczniczy -                                                                  

                                                                                   

                                                                         , 

                                                                                

farmakologiczne, immunologiczne lub metaboliczne.  



10.      si  i  ca -                                                                  

                                                                               

                                                                            

                                                                           .  

11.      si  i  ca      awnieniami Konsumenta -                                    

                                                                                    

                                                                              

charakteru, wynikaj                                                           

                                                                              

                                                  .  

12. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin.  

13. Rejestracja - ozn                                                      

                                                                                  

Apteki Internetowej.  

14. Sprzedawca -                                                                     

SE                                          (  -        .          

            83     :        8         :  3  3 8                          

                                                                              

Rozwoju, Pracy i Technologii; e-mail:          83.                        

                                .  

 Numer BDO - 000042286.  

15. Strona Internetowa Apteki -                                                    

                                                          83.pl.  

16. Towar -                                                                        

                                                           .  

17.    ał      i  -                                                            

Sprzedawcy przechowywanie informacji                                          

                                                                                 

                                                                            

informacji w niezmienionej postaci.  

18. Umowa spr   a   -                                                           

                                                       .  

§     s a   i  ia        i      s a i         i            j  

1.                                                                          83.      

                                                     „                         

                                      . (  . .    .  3   . . .             

                                                                      i bez pisemnej 

zgody autora jest zabronione. 

2.                        ń                                                         

                                                                     



                                                   ń oraz typ          ń 

internetowych. Minimalne wymagania techniczne               korzystanie ze Strony 

                                                                               x       

11 lub Chrome 89 lub FireFox 86 lub Opera 53 lub Safari 5 lub nowszych, z w        

               J v                                „                                  

                             6       .                                

                                                         x 68        .  

3. Sprzedawca stosuje me               "       "                                  

                                                      przez serwer Sprzedawcy na 

                           ń              .                   "       "       

                                                                     ń       

        . Mechanizm ten nie niszczy              ń       Klienta oraz nie powoduje 

                                        ń                                     

                                   .                            mechanizm 

„         w              internetowej swojego              ń      . Sprzedawca 

                        „                                utrudnienia lub 

                                                      .  

4.                                                                          

Internetowej Apteki konieczne jest posiadanie przez Klienta aktywnego konta poczty 

elektronicznej.  

5.                                                                               

wykorzystywanie przez Klienta Apteki Internetowej, Strony Internetowej Apteki lub 

                                 przez             w        sprzeczny z prawem, 

                                                               . 

6.                          publiczny charakter sieci                                

                                                                            

                                                                                 

                         techniczne,                     wskazane wy              . 

                                                                             

                               .                                                     o 

                                        H    . 

7. Nie jest dopuszczalne                                                              

                                                                                . 

             reklamowej innego                lub produktu;                             

                                                             ;              

                                                                             . 

8. Sprzedawca nie prowadzi obrotu hurtowego Produktami leczniczymi w rozumieniu art. 

      . 3               6                . – Prawo farmaceutyczne (Dz.U. 2020 poz. 

     . . .                                                                  

                                                                           

                                           . 86 . 

9. W Aptece Interne                   Produkty lecznicze wydawane bez przepisu lekarza, 

                                                                               



diety, produkty kosmetyczne i               dopuszczone do obrotu na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej i             wszelkie wymagane przepisami prawa 

zezwolenia i atesty. Wszystkie produkty          w Aptece    nowe, wolne od wad 

                                                                        . 

10.                                                              zastosowania 

przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. 2020 poz. 287 t.j), 

             . 3    .                     . 

§ 3 R jestracja  

1.                                                                              

Rejestracji.  

2.                                                                            .  

3.                                                                                   

                                                                                

                                                                                   

znaj                                       . Podczas Rejestracji Klient ustala 

             H    .  

4.                                                                                      

                                                                  ego pola w 

formularzu.  

5.                                                                                      

                                                                                      

                                          .                                     

                                                                                      

                                                                        

Rejestracji danych.  

§    a   i  ia  

1. Informacje zawarte na Stroni                                                       

                                                                                

                        .  

2.                                                                              

Internetow                                                    .  

3.                                                                           

                                                                  .         

                                                     "    J           " 

                                                              .           

                                                „                         

                                                                                

                                                               „             

                    .                                                     

                                                                              



wszystkich                                                                       

         .  

4.                                                                               

                                                       .  

5.                                                                                  

                                          .  

6.                                                                                

                                                                               

          .                                                                    

                                                     .                           

                                                        .  

7.                                                                           

                                                                                       

                                                                            .  

8. Klient Apteki Internetowej ma           dobrowolnego i               wystawienia 

                                                          .                    

                                                                         

Internetowej. 

9. Sprzedawca po do                                                          

                         o wystawienie opinii oraz linkiem do formularza online 

                jej wystawienie – formularz online           udzielenie odpowiedzi 

                                                                              . 

                                        .                                     

otrzymaniu pierwszego zaproszenia do wystawienia opinii Sprzedawca ponawia 

        zaproszenia. 

10. Opinia          wystawiona jedynie przez Klienta,                       w Aptece 

Internetowej Sprzedawcy. 

11. Wystawione przez Klienta opinie    publikowane przez            w Aptece 

                                     .  . 

12.                                 wykorzystywane przez Klienta do       ń 

bezprawnych, w               do       ń              czyn nieuczciwej konkurencji 

                                ń                                               

                                                          . 

13. Opinia          wystawiona tylko do faktycznie zakupionych           w Aptece 

Internetowej Sprzedawcy. Zabronione jest zawieranie fikcyjnych/pozornych      

                                   .                                       

                                                       zatrudnienia. 

§    ła    ci  

1.                                                                                   

                                                                              

                                                                                



                                                                             

          .  

2.                                                                                  

                                              ce stacjonarnej. 

3.                                                                   :  

1.                                                                     

              .                                                          

 . .                                                          -        (  

                                                                      

                                                                      

                                                     .                

                       );  

2.                                                                     

              .                                                          

 . .                                                                        

(                                                                          

prz                                                                       

                                                                     

                                    .                                

Klienta);  

3.                                                     –                   

                     .        36    -           (                           

                                                                        

                                                       r wydany zostanie 

w Aptece Stacjonarnej), przy ul. 1 Maja 36, 20-410 Lublin.                  

                                           .               Sprzedawca 

                                                        .            

zostaje anulowane                                                       

                              . 

4.                                                                                    

                                                                          .  

5. W                                                                                 

      . 3                                                               

                                                                . Informacja o 

dodatkowym termini                                                           

                                                                         .   

                                                                       

                                                                              

umowy na podstawie art. 491 Kodeksu Cywilnego.  

§ 6 D s a a  

1.                                                                     .  



2.                                                                       

                 .  

3.                                                                               

                                                        .  

4. Termin Dostawy i reali                                                         

                                                .             .  

5.                                                                               

                                                              ń           

                              .  

6.                                   (                                                

                                                                            

                                                 .  

7.                                                                                     

                          .                                                       

                                                                          .  

8.                                                          .               

                                                                                

                                                                              

                                                                .  

9.                                                                              

                                                              . Klient w celu 

otrzymania faktury VAT pow                                                     

                                  (         .                                  

                                                                               

                                  .  

10. W                                                                           

                                                                                

                                                                              . W 

przypadku zwr                                                                 

                                                                        

                                                                   .  

§ 7 O    i   ia    ć S     a c   a  i        ć            U     S     a  , , 

  s     a i      a ac j   

1.                                                                           

                                                                    

                                      (                                        

             .                                                   (           

                                          .                   - Sprzedawca ponosi 

                 za             Towaru                                

                                                            .                 

                                                                         . 



2.                                                                                

                    : 

1)                                                                               

                               -                                             

                       ; 

2)                                              jest potrzebny konsumentowi, o 

                                            ź                       

                                               . 

3.                                                                   : 

1)                                                                             

                                                                     

dobrych praktyk; 

2)                                                                          ń        

                                                -                          

                                                                            

                                                                           

                                                                         

osoby dzi                                                                    

                              : 

a)                                                                        

                     

b)                                                               

                                                               

                                                        

c)                                                                          

umowy; 

3)                                                                    

                                               ; 

4)                                                                           

                                                                   

                               . 

4.                                                                          

                                         .     3                                 ź     

                                    ź                                             

odbiega od wym                                        .     3               

    ź                                                        .  

5. J      Towar                                                                     

   ź        . 

6.                                                                             

                                                                          

                                                                          

                                                             . J   li 

                                                                             



                                                                 . W takim 

     a    K  s            ł   ć    ia c   i       i   i  c    a      s   i  i  

od Umowy. Przy ocenie                                                             

                                                                              

                                                                                  

                                                                                 

                 . 

7.                                                                                

                                                                                   

               . 

8. Koszty napraw                                     .                           

                                                                          

                                               . 

9. J                                                                   i Towar z 

                                                                                

                                                             . 

10.                                                                                

                                                  : 

1)                                                                       ; 

2)                                                                 ; 

3)                                                                              

                                                  

4)                                                                                 

                                                  ; 

5)                                                ź                              

on Towaru                                                             

                            . 

11.                                                                              

                                                                              

                                          .                                    

                                                    ź                                  

                                                   . 

12.                                                                            

                                                                                   . 

13.                                                                            

                        .                              ź            erminie 14 dni od 

                                                . 

 

II.  OS Ę OW N E REKLAMACYJNE 

1.                                                                               

                                                   .  



2.                                                                                     

                                                                           

                        .  

3.                                                                            

                                                               .                 

                                                                  83.  .   

                                                                         . 

                                    ź                    14 dni rozpatruje reklamacje i 

udziela Klientowi odpowiedzi.  

4.                                                                               

                3             6  .                                     

konsumenckich.  

§ 8 G a a cja  

1.                                                                               

                     ź             .  

2.                                                                               

                                                                      .  

§   O s   i  i     U     s     a    

1.                                                                                 

                                        14 dni odst                           

przyczyny.  

2.                                                                                 

                                                                                

                                                     ź   .  

3.                                                                           

                                                               .                 

                                                            , tj.: SERWA  

                  .                      83 (  -                         

                                                           .:          83.  . 

                                                                                

                                                     :                      .    

                                                                     .  

4.                                                                           

                                                                        

                                                             :               

                     .                                                             

            .                                                      

                                                                             

                                 .  

5. W przypadku                                                               .  



6. J                                                                                 

                                                                              

                .  

7.                                             ź                                   

                                                                      

                                                                           

                                                                                   

                          .                                                    

                                                                           

chwili otrzymania z powrotem To                                           

                                                                                

                                          .  

8. J                                                                             

p                                                                    ń           

                                                                              

                                                                               

przez niego                    .  

9.                                                                              

                                            ź                                      

                                  . Do zachowania terminu wyst                

                                                     .  

10.                                                                      

                                                                .  

11. J                                                                                  

                                                                            

Konsumenta o kosztach zwrotu rzeczy na Stronie Internetowej Apteki.  

12.                                                                                  

                                                                             

                                                             , cech i 

funkcjonowania Towaru.  

13.                                                                                  

                                                                               

                                                            ź                   

                                                            kosztami.  

14.                                                                                 

                                                                           

                                                                         

                                                         .  

15.                                                                        

                                                                           

                                                                                

                                                                           

                                                                .  



§ 10 Usł  i  i    ła     

1.                                                                              :  

1. a)  Newsletter;  

2. b)  Prowadzenie Konta Klienta;  

3.                       ;  

4. d)  Zamieszczanie opinii.  

2.                          .                                                         

    .  

3.                                                             , form, czasu      

                                                                               

                                                .  

4.                                                                                     

                                                                                    

                                         .                                       

                                                                                    

elektronicznej podany w formul                                             

                                                     .                                

                                                                                 .  

5.                                                                           

                                                                                    

                                                                  .            

                                                                                    .  

6.                                                                      :            

                           „                                                      

                                                                 .  

7.                                                                           

                                                                               

                                                                                   

dezaktywacji odpowiedniego pola w Koncie Klienta.  

8.                                                                                     

                                                                                  

ramach Strony Interne                                                            

                                                                           ń               

       ń                   .  

9.                                                                                   

                                                                                

                                                                    .  

10.                                                                                  

                                                       .                         

                                                                                     

                                                                              

                             .                                                

                                                        .  



11.                                                                                     

polega na zaprzestaniu wy              ń              .  

12.                                                                               

                                                                                    

                                                                      .  

13.                                                                                   

                                                                              .  

14.                                                                             

                                                                           . 

                                                                      ;              

                                                                             ; 

                                                                                    

                                                                                 , 

naruszeni                                              ń                          

                                                                             

                   ń     -                :                              

           ń                                                             . 

                                                                           

                                                                                

                                                           .                       

                                                                            

                                                                       .  

§ 11 O    i   ia    ć K i   a    a   si   a i s c a  c         i        ci  

1.                                                                         

                        .                                                            

                                            . Sprzedawca nie jest dost               

                                                                                 .  

2.                     :  

1.                                                                    

                        /lub praw pokrewnych do – odpowiedni  -          

                                        (  .                       

                                                         ;  

2.                                                                   10 

Regulaminu, danych osobowych, wizerun                                    

                                                                            

           ;  

3.                                                                           

                                                                  

                                                             ;  

4.                                     ń                               

prawie autorskim i prawach pokrewnych.  

3. Klient nie jest uprawniony do:  



1. z                                                                

                                                                  

                    ich bez wymaganego prawem zezwolenia lub zgody 

osoby trzeciej;  

2.                                                                  

                                             /lub promocyjnym.  

4.                                                                              

                                                           .  

5.                                                                                      

                                                           :  

1.                                      .                                       

             ;  

2.                                                                           

                                                                        

                                                                  

                    ;  

3.                        ź        ź             ź                        

                                                        (  .                

                       ń                               ź    );  

4.                                                     .                     

                                                                     ; 

                                                ;                           

                      ;  

5.                                                                           

                                                    .  

6.                                                                           

zastrzega sobie prawo do modyfikowania lub usuw                                 

                                                                                   

                                                                                       

                                      , st                                

                                                                    .            

                                                    .  

7.                                                                     

umieszcz                                                            .  

§ 1    łas a i   a      ia      a  s   ia   a   

1.                                                                                  

                                                                                        

                                                         -                         

                                                                                

naruszeniu.  



2.                                                                          

                                                                                  

                    .  

3. Zasady ochrony Danych Osobowych zamieszczone    w Polityce             

§ 13 Oc    a  a  c   s     c   

 .                                                                       .  

§ 1  R   i  a i          i      c   U    s     a  )  

1.                                                                                 

                                                                                 

                                                      .                      ń 

       .  

2.                                                                              

                                                                                 

                                                                                 

                                       .  

3.                                                                            

                                                                       onicznej 

podany przez Klienta podczas Rejestracji.  

§ 1    s a   i  ia    c     

1.                                                                            

                                                                        

                                                                                

                                                                               

                       .  

2.                                                                                    

                                                                     .  

3. W p                                                                          

                                       .                                    

                                                                                .  

4. Sprzedawca info                                                               

                                                                    ń.        

                                                                                

                                                           .                 

                                                                               

H                                                                             

                         .  



 Sprzed                                   :    .      .                                

                                                                             

                                     (platforma ODR).  

5. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany                       .           

                                                                               

                                                                              

                                       . Zmiana Regulam                      

                                                                   .            

                                                                                

                                                                            

                                         .                                         

                                                                                  

                                              14 Regulaminu.  

6. Umowy ze Sprz                                    .  

7.                                   06.04.2021 r.  

 


